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Internet-tjanst-avtal

Mellan parterna Are Network AB 556681-8695 (“Are Network”), med adress Kallgérden 5
830 05 JARPEN, OCh ... (“kunden”), med adress
............................................................................. , har idag tréffats féljande avtal.

Bakgrund, sammanfattning

Are Network &r en operatér som marknadsfér och séljer tradlés, fast Internet-anslutning till
hushall och féretag. Genom ett natverk av sdndare erbjuder vi standigt uppkopplad
bredbands-anslutning till Internet med fast kostnad.

Avtalet omfattar:

1. service som innefattar drift, underhall och uppgraderingar av den utrustning som &r n6-
dvandig for att ansluta sig till natverket, samt teknisk hjalp;

2. abonnemang for utnyttjande av bredbandsférbindelsen.

Det enda krav som stélls betréffande kundens dator &r att den har en nétverksanslutning for
Ethernet. Are Network ger sina kunder den hjélp som behdévs for att fa en fungerande férbin-
delse fram till kundens dator.

Avtalets omfattning

Are Network férbinder sig att ge kunden tillgang till en sténdigt uppkopplad Internet-
anslutning (“Internet-tjdnsten”). Internet-tjdnsten erbjuds avtalsméssigt i form av detta
tjdnste-avtal med abonnemang och tekniskt genom en Ethernet-kabel som ansluts till kun-
dens dator eller néatverk. Tjansten levereras med stdd fér minst 1 “klient”, dvs dator eller an-
nan natverksenhet. Are Network tillhandahéller f6r Internet-tjidnsten nédvéndig utrustning
under hela avtalstiden.

Parternas ataganden

For att kunna erbjuda Internet-tjdnsten behéver Are Network tillhandahalla viss teknisk ut-
rustning och installera en utomhusantenn. Are Network atar sig att

- i den omfattning som krévs f6r tjdnsten hjélpa kunden installera n6dvéndig utrustning;

- justera och anpassa den av Are Network installerade utrustningen i syfte att halla tjénsten

tillganglig.

Are Network &tar sig INTE att betala den eventuella extra utrustning som krévs f6r installa-
tion av abonnemang. Det kan vara gavelfésten, antennrdr, skorstensfasetn, hyra av skylift
mm, vilka alltsa kunden bér alla kostnader f6r. Are Network atar sig INTE utan kostnad mer
omfattande installationsarbete sésom dragning av nétverkskabel inomhus och installation av
kundens nétverk och tillbehdr.

Kunden atar sig att

- ldmna tilltrdde och upplata plats fér den tekniska utrustning i den omfattning som é&r rimlig
och som krévs fér Internet-tjdnsten;

- iakta normal aktsamhet med den av Are Network tillhandahélina utrustningen;

- vid avtalets utgang ge Are Network méjlighet att &terta den utrustning som installerats;

- félja de anvisningar och rad som ges av Are Network betraffande tjanstens utnyttjande och i
syfte att géra tjéansten tillganglig;

- ta del av och halla sig ajour med de regler f6r anslutning till Internet som ges av Are Net-
work.

Kund email: Are Network AB support@are-network.net
tfnnr: 0647-664300, 0647-41250




Dok: HSK-A1 v16 2

| och med att utrustningen installeras ger kunden sitt medgivande till de eventuella ingrepp i
fastighet mm som krdvs och avséger sig darmed rétt att efter avtalets utgang komma med
krav avseende kompensation, reparationer, el. dyl.

Giltighetstid

Avtalet géller ett ar fran den dag leverans av Internet-tjdnsten inleds, dvs da kunden kan ut-
nyttja tjdnsten och leveransgodkdnnandet skrivs under. Avtalet férnyas automatiskt om det ej
sagts upp senast en manad fére sista giltighetsdagen.

Installation
Are Network atar sig att pabdrja installation av Internet-tjéinsten i samrad med kunden sa fort
anslutningsavgift enligt detta avtal betalats.

Tillganglighet, kapacitet, ansvar

Parterna ar éverens om att det inte ar mdjligt att garantera tillgénglighet av Internet-tjansten.
Are Network &tar sig att med de medel och resurser som star till férfogande arbeta fér att
sténdigt halla Internet-tjdnsten tillgédnglig med en kapacitet motsvarande ca 2 Mbps. Parterna
ar vidare éverens om att Are Network inte kan stallas till svars fér eventuella skador som
uppstar pa kundens dator och programvara i och med anslutningen till Internet.

Uppségning

Vardera part har rétt att ndr som helst sédga upp detta avtal med en manads uppségningstid.
Are Network ersatter inte inbetalade avgifter eller den eventuella avtals- eller abonnemangs-
tid som aterstar vid uppséagning.

Betalning
| och med att detta avtal skrivs under av parterna betalar kunden éverenskommen anslut-
ningsavgift (............... SEK). Vidare atar sig kunden att mot faktura betala:

o 3.700 SEK/ar eller

o 990 SEK/kvartal  eller

u}

1.000 SEK/ar fér hushall med endast fritidsboende (hdgst 3 man/ar) eller
1.850 SEK/ar fér hushall med endast fritidsboende (hégst 6 man/ar).

a

Parterna har gemensamt tagit del av detta avtal och skriver under var sitt likalydande exem-
plar.

Ort, datum: .....oovvvveeeiiieieieee, Ort, datum: ....covveeeeieiiiieieee.

Are Network AB Kunden

Leveransgodkédnnande
Hérmed intygar kunden att Internet-tjdnsten bérjat levereras enligt detta avtal.

Ort, atUM: e e ———

Kund email: Are Network AB support@are-network.net
tfnnr: 0647-664300, 0647-41250




